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	序号
	岗位
名称
	人数
	性别
	年龄
	文化程度
	工作职责
	工作技能要求
	岗位性质

	1
	护理岗位
	3
	不限
	22周岁以上50
周岁以下
	大专及以上
	为入住老人提供生活照料、基础护理、健康监测、心理关怀等服务，保障老人身心健康与生活质量，配合团队完成各项工作
	一、生活照料实操技能
（一）个人卫生护理：熟练为老人完成洗漱、梳头、剃须、修剪指甲等操作，针对失能、半失能老人，能规范做好床上擦浴、口腔清洁，操作中兼顾老人舒适度与隐私保护。
（二）饮食照料：掌握老人正常喂食、饮水的操作方法，能识别吞咽困难老人的照护要点，规范进行鼻饲辅助喂食，会根据老人饮食禁忌、营养需求，协助准备餐食，预防呛咳、误吸。
（三）排泄护理：熟练协助老人如厕，对失禁老人能快速完成护理垫、纸尿裤更换，做好肛周清洁与护理，掌握简易通便的基础方法，预防泌尿系统感染、压疮。
（四）环境整理技能：能按养老机构标准整理老人房间，做到整洁、通风、防滑，会规范更换床品、整理老人衣物，排查居住环境中的基础安全隐患。
二、健康监测基础技能
（一）生命体征测量：熟练、准确使用体温计、血压计、血糖仪等基础设备，测量体温、脉搏、呼吸、血压、血糖，能正确读取数据并规范记录，识别数值异常的基础标准。
（二）用药协助技能：能核对药品名称、剂量、服用时间与服用方式，监督老人按时按量服药，做好服药记录，掌握药品的基础保管方法，区分内服、外用药品的使用禁忌。
（三）基础护理操作：掌握卧床老人翻身、拍背的正确手法，能指导老人进行简单的肢体功能锻炼，会做好老人皮肤、头发的基础护理，预防压疮、坠积性肺炎等常见并发症。
三、安全防护基础技能
（一）日常安全防护：掌握老人防跌倒、防坠床、防烫伤、防走失的基础防护方法，能正确使用床栏、防滑垫、约束带等防护用品，规范操作且避免对老人造成伤害。
（二）基础应急处理：熟悉老人突发跌倒、晕厥、呛咳等常见突发情况的初步处置流程，能第一时间采取正确的急救措施，如呛咳的海姆立克法、跌倒后的初步检查与处理，同时及时上报相关负责人。
四、沟通与心理疏导基础技能
（一）沟通表达：能用温和、耐心的语言与老人沟通，听懂老人的诉求（包括口齿不清、听力不佳老人的表达），也能清晰向老人、家属传达照护注意事项。
（二）心理关怀：能识别老人孤独、焦虑、烦躁等常见负面情绪，通过陪伴、倾听、简单安慰等方式进行基础心理疏导，建立良好的护老信任关系。
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